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Firma szkoleniowo — doradcza AKADEMIA ROZWOJU UMIEJETNOSCI przeprowadzita dla
firmy BORGWARNER RZESZOW Sp. z 0.0. cykl szkolen doskonalacych kompetencje kierownicze kadry
liderskiej z obszaru: ,,Ocena pracownicza i prowadzenie rozméw oceniajacych.”

W szkoleniach brato udzial 45 oséb zarzadzajacych obszarami tj.: produkcja, UR, magazyn,
jakos¢, inzynieria procesu oraz inzynieria produktu w podziale na 4 grupy. Szkolenie bylo rzetelnie
przygotowane 1 dostosowane do specyfiki pracy uczestnikéw. Przed szkoleniem trener zebral potrzebne
informacje i zapoznal si¢ z wewnetrzna dokumentacija z obszaru Systemu Ocen Okresowych Pracownikow tj.:

e arkuszami ocen pracownikéw na wszystkich stanowiskach
e regulaminem oceniania
e zasadami i wartosciami firmowymi

Podczas ¢wiczen i symulacji rozméw uczestnicy pracowali na wlasnych arkuszach oraz na
przygotowanym przez firme ARU Manualu — poradniku dla oceniajacych, ktdry zawiera wiele praktycznych
informacji i wskazowek. Szkolenie byto praktyczne, poniewaz uczestnicy pracowali na bazie rzeczywistych
problemow i sytuacji trudnych wystepujacych w zespolach.

Podczas szkolenia uczestnicy: poznali dokumentacje wewnetrzfirmowa SOOP oraz standardy
prowadzenia rozmow oceniajacych; poznali metody catorocznego zbierania informacji o pracownikach do
oceny; dowiedzieli sig¢, jak nalezy przygotowywa¢ sig¢ do prowadzonych rozméw oceniajgcych; nauczyli sie,
Jakie standardy zachowan powinni prezentowa¢ podczas oceniania; jak rozwigzywaé trudne sytuacje, ktore
zwykle pojawiaja sie podczas prowadzenia rozmdéw oceniajacych; docenili waznoéé i znaczenie wdrozenia
calego systemu SOOP dla firmy i wszystkich oceniajacych; nauczyli sie oceniaé w sposéb wychowawcezy,
ktory opiera si¢ na faktach, podawaniu rzeczywistych przykladéw zachowan, asertywnej komunikacji,
stosowaniu opisow sytuacji.

To, co jest atutem firmy Akademia Rozwoju Umiejetnodci to wysoka jako$¢ realizowanych szkolen
i $wiadczonych ustug, profesjonalna obstluga klienta, a takze kadra trenerska z praktycznym, wieloletnim
doswiadczeniem trenerskim i zawodowym w zakresie zarzadzania.

Polecam firm¢ Akademia Rozwoju Umiejgtnosci do wspolpracy, jako partnera biznesowego
dzielacego sie praktycznym, wieloletnim doswiadczeniem.
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