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Firma szkoleniowo — doradcza AKADEMIA ROZWOJU UMIEJETNOSCI przeprowadzita dla firmy
BORGWARNER RZESzZOW Sp. z 0.0, oykl szkolenn doskonalgcych kompetencje kierownicze kadry
zarzgdzajacej produkcjq — projekt szkoleniowy ,, AKADEMIA LIDERA”

W ramach projektu AKADEMIA LIDERA, zostalo przeszkolonych 30 pracownikow firmy, w podziale na
2 grupy. W ramach programu doskonalenia kompetencji zostaty zrealizowane nastepujace tematy szkoleniowe:

1. ,Rola lidera w zespole i budowanie autorytetu zwierzchnika” — warsztat doskonalacy kompetencje
kierownicze, z duzym naciskiem na prace nad konfliktem roli kolega — zwierzchnik oraz umiejetnoscia
budowania autorytetu kierowniczego, egzekwowania i dyscyplinowania;

2. ,Efektywna komunikacja w zespole pracownikéw produkcji” — warsztat doskonalacy kompetencije
komunikacyjne, z wykorzystaniem komunikacji asertywnej; umiejetnosci budowania komunikatéw Ja,
udzielania informacji zwrotnych, stosowania opisow sytuaciji;

3. ,Trening radzenia sobie z emocjami, stresem i wypaleniem zawodowym” — warsztat doskonalgcy
umiejetno$¢ rozpoznawania pierwszych symptoméw stresu i wypalenia zawodowego oraz poznanie
technik radzenia sobie z emocjami, stresem i wypaleniem zawodowym;

4. ,Trudne rozmowy z pracownikami w oparciu o dobre praktyki komunikacji asertywnej
i wspdlpracy” - warsztat doskonalgcy umiejetno$é prowadzenia rozméw z pracownikami,
w frudnych dla nich sytuacjach. Trening praktycznego wykorzystania schematéw rozméw, m.in.:
dyscyplinujgcej, motywujgcej, dokonanie biezacej oceny pracy, oddelegowanie pracownika,
wyznaczenie celow rozwojowych, absencja pracownika, brak wspotpracy w zespole, informowanie
0 zmianach, itp.

Polecamy firme Akademia Rozwoju Umiejetnosci do wspdipracy w zakresie realizacji szkolen i ustug
doradezych. Prowadzone szkolenia byly praktyczne, wysoko ocenione przez uczestnikow, a trenerzy chetnie
dzielili sie wiedzg i doswiadczeniem.
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