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Firma szkoleniowo — doradcza AKADEMIA ROZWOJU UMIEJETNOSCI od 2015 roku wspotpracuje
z firmg PIEKARNIA FAMILIJNA Sp. z 0.0., w zakresie szkolen doskonalgcych kompetencje kierownicze
kadry zarzadzajgcej oraz dziatan doradczych. Do tej pory zostaty zrealizowane nastgpujgce dziatania:

1. TRAINING ON THE JOB dla 16 kierownikéw - Kazdy kierownik przy wsparciu trenera pracowat nad
indywidualnie wyznaczonymi obszarami pracy, doskonalit swoje umiejetnosci kierownicze reagujgc na
biezace trudne sytuacje pojawiajace sie w codziennej pracy, tak by poznane techniki od razu wdrozyc
w codzienne dziatania kierownicze, m.in.. umiejetnoS¢ kierowania sytuacyjnego zespotem
produkcyjnym, budowanie autorytetu zwierzchnika w oparciu o konsekwentne przestrzeganie
ustalonych zasad, eleganckie dyscyplinowanie i egzekwowanie zleconych zadan, wychowawcze
udzielanie informacji zwrotnych, motywowanie pozafinansowe i ksztattowanie postaw, delegowanie
zadan i doskonalenie samodzielnosci pracownikéw, komunikacja asertywna, komunikacja wewnetrzna
w firmie, rozwigzywanie konfliktéw i trudnych sytuacji.

2. ZESPOL JAKOSCI — ZESPOL PRZYSZLOSCI - TRENING WSPOLPRACY MIEDZY DZIALAMI W
FIRMIE SYMULACYJNEJ CIASTEK S.A. - szkolenie doskonalgce kompetencje z obszaru
komunikacji i wspotpracy miedzy dziatami w firmie. Kierownicy podczas symulacji uczyli sie asertywne;j
postawy w komunikacji; przekonali sie o tym, jak istotna jest wspotpraca miedzy nimi — jako
przedstawicielami réznych dziatéw, w realizacji celow firmy, np. takich jak wzrost jakosci
wytwarzanych produktow; nauczyli sie dostosowywania swoich komunikatéw do odbiorcy; poznali
techniki pozwalajgce doskonali¢ jakos¢ komunikacji i wspodipracy przy okazji wykonywania
codziennych obowigzkow.

3. OPTYMALIZACJA PROCESU PRODUKCYJNEGO - MAPOWANIE PROCESU STANU
OBECNEGO | POZADANEGO WRAZ Z ANALIZA | OPTYMALIZAJCA DOKUMENTACJI - podczas
warsztatu kadra kierownicza we wspotpracy z trenerami dokonata mapowania catego procesu
produkcyjnego — okreslita takze konkretne zmiany, wyznaczyta zadania i cele, jakie nalezy wypetnic,
by osiggna¢ stan pozgdany. Trenerzy wraz z kierownikami dokonali analizy i optymalizacji
dokumentacji w procesie wdrazania nowego produktu.

To, co wyrdznia firme Akademia Rozwoju Umiejetnosci to wysoka jakosc realizowanych projektow
i Swiadczonych ustug oraz wyspecjalizowana kadra trenerska. Polecam firme Akademia Rozwoju
Umiejetnosci do wspotpracy.

@ sp-l.

VIOLD ot



